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AL MUNICIPIULUT BUCURESTH

SECTIUNEA 11
CAIET DE SARCINI
SCOLI DE VARA 2019

1. INFORMATII GENERALE

1.1. Beneficiar /Autoritate contractantd: Centrul pentru Tineret al Municipiului Bucuresti;
1.2. Date despre beneficiar: Sediul: Municipiul Bucuresti, Calea Victoriei nr. 126, sector 1;
Adresa de corespondenti: Municipiul Bucuresti, Bdul. Basarabia nr. 37-39, sector 3 (in
incinta Arenei Nationale, sector 114 VIP);

1.3 Sursa de finantare a achizitiei: Bugetul local aprobat pe anul 2019;

I.4. Valoarea totald estimata a contractului/lor: 1.680.100 lei la care se adaugi TVA.

2. OBIECTIV

Centrul pentru Tineret al Municipiului Bucuresti este o institutie publici de interes local, aflata
in subordinea Primiriei Generale a Municipiului Bucuresti, ce are ca obiect de activitate
organizarea si promovarea activitdtilor de tineret, in vederea asigurdrii de conditii adecvate
integrérii socio-profesionale a tinerilor.

Proiectul are ca obiectiv general favorizarea accesului tinerilor la o educatie non-formali si
informald de calitate, precum si integrarea tuturor participantilor sii intr-un mediu stimulativ

pentru dezvoltarea aptitudinilor personale si a atitudinii necesare implicirii active in societate.
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3. OBIECTUL CONTRACTULUI

Centrul pentru Tineret al Municipiului Bucuresti doreste achizitionarea de servicii Scoli de Vara
2019, pentru 1.000 de tineri, astfel: ‘

LOTI - Servicii de cazare (Cod CPV 55110000-4), servicii de restaurant (Cod CPV 55300000-
3) in statiunea COSTINESTI — 1.428.000 la care se adaugi TVA.
- Seria I- perioada 30.06.2019 - 06.07.2019 - 100 persoane

- Seria 2 - perioada 07.07.2019 - 13.07.2019 - 100 persoane

- Seria 3 - perioada 14.07.2019 - 20.07.2019 - 100 persoane

- Seria 4 - perioada 21.07.2019 - 27.07.2019 - 100 persoane

- Seria 5 - perioada 28.07.2019 — 03.08.2019 - 100 persoane

- Seria 6 - perioada 04.08.2019 - 10.08.2019 - 100 persoane

- Seria 7 - perioada 11.08.2019 - 17.08.2019 - 100 persoane

- Seria 8 - perioada 18.08.2019 - 24.08.2019 — 100 persoane

- Seria 9 - perioada 25.08.2019 - 31.08.2019 - 100 persoane

- Seria 10 - perioada 01.09.2019 - 07.09.2019 - 100 persoane

LOT II - Seminarii de formare (Cod CPV 80522000-9) — 252.100 lei la care se adaugi TVA.
- Seminar public speaking (Fa-ti vocea auzita!) — indoor(3h);

- Time management (eficientizeaza-ti timpul) — indoor(3h);

- Flash-mob — outdoor(2h:30);

- Cursuri dans — outdoor(2h:30).

- Festivitatea de premiere(2h).

4. SPECIFICATII TEHNICE

Pentru fiecare dintre loturi, serviciile pentru Scoli de Vard 2019 trebuie si indeplineasci
obligatoriu urmatoarele specificatii, astfel:
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4.1 Lotul I

4.1.1. SERVICII DE CAZARE - a tinerilor si studentilor pe parcursul a cate 6 nopti, in statiunea
Costinesti, de la malul Marii Negre, Romania. Vor fi un numir de 10 serii care se vor caza incepand
cu data de 30.06.2019. in functie de data semnirii contractului de achizitie, perioada de desfasurare
a scolilor de vara poate suferi modificari.

Cazarea se va realiza la hotel/complex turistic in regim de 3*, in camere duble, spatioase, in care
se vor caza cate 2 persoane (nu se acceptd pat matrimonial).

Serviciile de cazare vor fi prestate in statiunea Costinesti, judetul Constanta, locatia avand un
numar prestabilit de locuri, minim 55 de camere si respectind urmitoarele norme generale:

a) inaintea sosirii participantilor in locatie se va asigura efectuarea dezinsectiei, dezinfectiei si
deratizarii, conform legislatiei in vigoare;

b) cazarea se va face in camere duble cu 2 paturi, dotate cu aer conditionat, in conditii optime si
egale din punct de vedere al confortului pentru toti participantii, fiecarui participant fiindu-i alocat
un spatiu optim pentru lucrurile personale in dulap si noptiera, televizor, ricitor, masuta, cuier;

¢) camerele vor fi dotate cu grup sanitar propriu (cu toaletd, prosop, hértie igienici, dus si chiuvet,
cu apd rece si caldd in regim permanent, uscitor de par, sampon, gel de dus si cascd de baie),
curdtenia in camera efectudndu-se zilnic;

d) va fi prezent un medic sau asistent medical in unitatea de cazare pe tot parcursul Scolii de Vari
2019, pus la dispozitie de prestator;

€¢) schimbul de serii se va efectua in regim de maxima operativitate, eliberarea camerelor,
efectuandu-se la ora 10:00 in ziua plecdrii, iar preluarea camerelor realizandu-se cel tarziu la ora
16:00 in ziua sosirii;

f) vor avea la dispozitie locuri special amenajate cu banci/scaune si mese, proprii locatiei, capabile
de a gézdui participantii din respectiva locatie pentru fiecare serie;

g) vor avea la dispozitie spatii adecvate petrecerii timpului liber, atdt in spatii deschise (pe timp
favorabil), cat si in spatii inchise (pe timp nefavorabil, dotate cu sonorizare si microfoane);

h) hotelul sa fie amplasat la maxim 250 m de plajd cu acces pietonal de la locatie la plaja. Avand
in vedere faptul ¢i pe parcursul Scolii de vari in jur de 100 de beneficiari/serie vor participa
la doua cursuri pe plaja, iar pentru desfisurarea cursurilor este nevoie de amenajarea
locatiei cu materiale necesare desfisuririi cursurilor, precum si cu produsele informative,
este obligatoriu ca hotelul si fie situat in proximitatea unei plaje.

Cazarea participantilor se va face in zilele de duminica, iar check-out-ul acestora se va face in
zilele de sambata.
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Pentru 10 camere achizitionate pentru fiecare locatie, se va oferi o gratuitate de o camera,
gratuititile fiind destinate staff-ului, acestia beneficiind de servicii complete (cazare si 3 mese
pe zi). Ex: Pentru o serie de 100 de participanti se vor pune la dispozitie 50 de camere pentru
participanti si 5 camere pentru staff.

Pentru serviciile de cazare se va contracta un operator economic, toate locurile de cazare trebuie
repartizate in aceeasi locatie,

Pentru o buna organizare a Scolii de Vard si pentru sporirea sigurantei si securitatii tuturor
participantilor dar si in functie de specific si duratd, operatorul economic va asigura pentru fiecare
serie:

4.1.2 Coordonator de locatie desemnat de citre prestator si monitorizeze activitatea din locatie,
va avea in vedere, in mod obligatoriu, aplicarea urmitoarele masuri:

a) sd verifice complexul turistic, spatiile de cazare si de servire a mesei;

b) sa gestioneze programarea si repartizarea judicioasi a tinerilor pe camere, in functie de baza de
date transmisd de reprezentantii CTMB, inainte de sosirea participantilor la Scoala de Vari;

¢) sé selecteze céte un voluntar-coordonator de grup pentru fiecare maxim 50 de participanti pentru
a-i insoti si supraveghea pe toati perioada Scolii de Vari;

d) sé evalueze riscurile asociate activitagilor propuse;

e) sé verifice participantii la $coala de Vara prin toate mijloacele de care dispune, prin intermediul
voluntarilor-coordonatori de grup, asigurandu-se ci acestia respectd regulamentul;

f) sé isi desfisoare activitatea astfel incat si nu expuni la pericol de accidentare sau imbolnavire
atét propria persoand, cét si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul desfasurarii activitatii;

g) sa supravegheze participantii prin intermediul voluntarilor-coordonatori de grup, in vederea
prevenirii accidentdrii acestora si a eventualelor pagube provocate de acestia in spatiile de cazare
si masa;

h) in caz de incidente, sd anunte imediat si in mod operativ organismele abilitate (salvare, politie,
pompieri) si reprezentantii CTMB;

i) sd realizeze o sedinta de informare la inceputul fiecdrei serii de participanti in care si prezinte
evenimentele care se vor desfasura pe parcursul sdptimanii, iar la sfarsitul fiecirei serii se va
organiza o intélnire cu scopul de a primi din partea participantilor feed-back-ul privind activitatile
desfasurate in cadrul scolilor de vari;

J) s se asigure cd toate persoanele care beneficiazd de servicii de cazare si masd participa
obligatoriu la toate cele 4 cursuri organizate in cadrul” Scolii de vara”.
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Lista de participanti aferentd fiecdrei serii va fi transmisi de autoritatea contractanti citre
operatorul economic cu 48 de ore inainte de inceperea fiecirei serii.

La sfirsitul fieciirei serii, operatorul economic prin coordonatorul de locatie, are
obligatia de a pune la dispozitia achizitorului diagrama de cazare, care va cuprinde datele
de identificare ale fieciirui participant (nume, prenume, cod numeric personal, numir
cameri), pontajul pentru masa, lista de semnaturi de primire a produselor de promovare
pentru fiecare participant in parte si lista de prezenti la seminariile/cursurile oferite de
Centrul  pentru Tineret al Municipiului Bucuresti. Fiecare beneficiar al
serviciilor/produselor va semna pe fiecare document, al fiecirei serii. La sfarsitul
diagramei/pontajului/listei, operatorul economic va semna si stampila, certificind
validitatea datelor.

in baza documentelor mai sus mentionate, la sfirsitul fiecirei serii, operatorul
economic va emite factura fiscali aferenti serviciilor prestate, in vederea efectuiirii plitii.
Factura fiscali se va emite la sfarsitul fiecirei serii, pentru numirul efectiv de participanti
care au beneficiat de serviciile Scolii de vari, validati de citre autoritatea contractanti, in
baza verificirilor efectuate, iar plata se va realiza intr-un termen de 60 de zile. Dupi etapa
de verificare si aprobare a documentelor se va incheia, pentru fiecare serie in parte, procesul
verbal de receptie, semnat de ambele pirti.

Prin urmare, se consideri ci serviciile fieciirei serii sunt efectiv receptionate, in
momentul in care se emite factura fiscaldi pe numirul de persoane validat de ciitre
autoritatea contractantii, se semneazii procesul verbal de receptie de ambele pirti si este
insotit de urmitoarele documente, semnate si stampilate:
diagrama de cazare; i
pontajul pentru masa;
lista de semniituri de primire a produselor de promovare;
lista de prezenti la cursuri.

4.1.3. Cu titlu GRATUIT, pe parcursul a 2 zile/serie, in intervalul orar 10.00-16.00, se va pune
la dispozitia achizitorului o sali de conferinte, in incinta hotelului, in vederea desfasurarii
activitdtilor de formare indoor. Sala va avea capacitate direct proportionali cu numarul de persoane
cazate in respectivul hotel (minim 100 persoane), va fi dotatd cu mese si scaune pentru toti
participantii, internet, ecran proiectie, videoproiector, flipchart, markere, aer conditionat.
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Activitatile fac parte dintr-un program stabilit de CTMB, avand in vedere criterii precum
diversitatea activitatilor, siguranta tinerilor, imbinarea activititilor sociale care faciliteazi
comunicarea si interactiunea dintre participanti cu miscarea si sportul.

in functie de criteriile mentionate anterior, se va avea in vedere organizarea activitatilor
(indoor/outdoor) conform programului pus la dispozitie de citre achizitor, avand in considerare
urmatoarele activitati, astfel:

- Seminar public speaking (Fa-ti vocea auzitd) — indoor(3h);

- Time management (eficientizeazi-ti timpul) — indoor(3h);

4.1.4. Servicii de restaurant si de servire a manciirii

Operatorul economic va asigura pentru toti participantii toate mesele, respectiv: mic dejun, dejun
si cina.

Se va prezenta oferta de meniu care va contine mic dejun, dejun si cind, OBLIGATORIU in mai
multe variante: gustari reci, gustari calde, supe, ciorbe, preparate din carne, garnituri, salate, desert,
racoritoare, apa minerald si plata;

Programul de servire a celor 3 mese va fi flexibil, in intervalul orar 8:00 — 22:00.

Se vor asigura obligatoriu: '

- 3 mese pe zi - mic dejun, dejun si cind, in regim de bufet suedez;

- vor fi asigurate conditii si spatii adecvate pentru servirea meselor, pentru seriile de tineri si staff
in baza unui program convenit intre CTMB si PRESTATOR.

Se vor depune céte 3 (trei) variante complete si diferite de meniu, pentru fiecare zi.

Fiecare fel de mancare propus va avea un gramaj de minim 300 grame, oferta va contine in mod
obligatoriu gramajul fiecarui preparat.

Capacitatea restaurantului unde se va servi masa va fi direct proportionali cu numirul de persoane
care se cazeazd (minim 100 de locuri); vor fi asigurate locurile in restaurant astfel incat si nu existe
timp de asteptare pentru ocuparea unui loc la masa.

in cazul in care participantii la tabara anuntd de faptul ca opteaza pentru un meniu vegetarian sau
prezintd alergii la anumite alimente, se vor pune la dispozitie meniuri separate.

Prepararea meniurilor si servirea meselor se vor realiza in spatii special amenajate, autorizate
sanitar-veterinar. Spatiile destinate servirii meselor vor avea 0 zond speciald pentru spélatul
mainilor inaintea intrérii la masa, precum si toaletd, in conditii de igiena maxima.

Participantii vor beneficia de cind in ziua de check-in si de pranz in ziua efectuirii check-out-ului.
Serviciile de restaurant vor fi prestate in cadrul locatiei.
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4.2. Lotul II - SEMINARII DE FORMARE

Centrul pentru Tineret al Municipiului Bucuresti se implica activ in crearea unor conditii
propice dezvoltdrii personale si profesionale a tinerilor si studentilor din mediul universitar
bucurestean.

Prin cursurile si seminariile ce vor fi organizate in cadrul programului Scoala de vari 2019,
Centrul pentru Tineret al Municipiului Bucuresti asigura conditii adecvate integririi socio-
profesionale a tinerilor. In cea de-a 3 -a editie, Centrul pentru Tineret al Municipiului Bucuresti
dezvolta programe adaptate nevoilor si stilului de viata al acestora in domenii precum dezvoltare
personala si sport, {indnd cont si de resursele existente la nivelul Municipiului Bucuresti.

Operatorul economic va pune la dispozitia achizitorului cate 1 trainer pentru fiecare
seminar/curs pentru fiecare serie. Vor fi in total cite 4 seminarii/cursuri pe fiecare serie, pe toati
durata celor 10 serii. Dacd pe parcursul celor 10 serii, trainerii vor fi inlocuiti, operatorul economic
are obligatia de a pune la dispozitia achizitorului traineri cu minim acelasi nivel de experienti.

Experienta trainerului se va dovedi prin depunera de CV-uri pentru fiecare trainer.

Fiecare subiect al grupului tintd va beneficia de 2 cursuri indoor si 2 cursuri outdoor.
Seminariile vor fi impartite pe parcursul a 4 zile, cite | seminar pe zi, insuméand o durati totald de
[l ore/serie. Seminariile se vor desfasura sdptdménal pe parcursul a 10 sdptimani.

Seminariile vor respecta urmatoarele coordonate, astfel:

V' Seminar public speaking(Fi-ti vocea auzitd) — indoor(3h)

Obiectivele seminarului:

Strategie pentru construirea unei prezentiri sau a unui discurs;

Tehnici concrete pentru a sustine o prezentare de impact;

Metode de stdpanire a emotiilor si a stresului;

Actiuni practice pentru depasirea blocajelor si momentelor dificile;

Moduri de gestionare a diferitelor tipuri de public si participanti la o prezentare;

Tehnici de micsorare a timpului de lucru pentru o prezentare de succes;

Raspunsul la propriile provocari in cadrul unui training practic si aplicat.

Se va impdrtasi modul de gestionare a emotiilor;

Se va studia limbajul non-verbal si limbajul para-verbal.

Toate acestea se vor intdmpla intr-un mod interactiv, participativ prin care nu se vor invita doar
anumite tehnici si metode, ci sd producad o schimbare la nivel de atitudine, de perceptie fati de
vorbitul in public.
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v Time management (eficientizeazd-ti timpul) — indoor(3h);

Obiectivele seminarului:

Mai mult timp ca s faci ce vrei tu;

Daci economisesti timp, atunci economisesti si bani;

iti vei dezvolta creativitatea si intuiia;

Fixarea informatiei mai bine, mai repede si in cantitate mai mare;

Imbunititirea capacitatii de atentie;

Imbunitatirea capacitatilor de a lucra sub stres;

Imbunatitirea capacititii de sistematizare si structurare a sarcinilor si a informatiei.

v Flash-mob — outdoor(2h:30);

Flash mob — un grup mare de oameni care se adund intr-un loc definit dinainte, fac o actiune scurti,
dupd care se disperseazi rapid. Aceastd actiune este o modalitate de a se exprima si de a participa
la ceva amuzant cu elementele de conspiratie. Daci sunt intrebéri, deseori flash mobsterii raspund
cd au iesit la o plimbare, admira privelistea sau sunt aici dupd cumpdrituri, fird a-si dezvilui
participarea la o ,,aglomeratie spontana” (asa se traduce denumirea fenomenului).

Principiul faptic este urmatorul: un set de instructiuni sunt transmise unui grup de oameni, printr-
un canal de informare selectiv (e-mail, sms): o localizare precisd in timp si spatiu si scenariul
propriu-zis al flashmob-ului. Locul ales este de obicei suficient de aglomerat in mod normal astfel
incét s fie asigurata prezenta publicului.

. Cursuri dans — outdoor(2h:30).

Beneficiile dansului:

Lucreaza asupra sandtatii inimii tale si iti imbunatiteste circulatia singelui;

Te ajuta sa elimini stresul si depresiile; .

Cresterea capacitdtii de reactie si a preciziei in coordonarea miscirilor;

Practicat intr-un cadru de grup, dansul este o buni modalitate de a te intdlni cu alte persoane, de
a-ti face noi prieteni si de a-ti imbundtiti viata sociali;

Operatorul economic ce asigur serviciilé de formare va organiza in incinta hotelului festivitatea
de premiere, care constd in inméanarea diplomelor de participare, semnate de Primarul General al
Municipiului Bucuresti.

Festivitatea de premiere va cuprinde si un program artistic de divertisment de aproximativ o ori.
Programul de divertisment va fi din gama de interes al publicului tintd (18-35 de ani). Operatorul
economic are obligatia de a prezenta autoritatii contractante 3 programe de divertisment, diferite
si detaliate (durata spectacolului, artistul/artistii, tema abordatd), agreate de Autoritatea
Contractanta.

Festivitatea de premiere va fi organizata in ziua de joi, a fiecarei serii, dupa servirea cinei.

Centrul pentru Tineret al Municipiului Bucuresti
Municipiul Bucuresti, Calea Victoriei nr.126. sector 1, Cod Postal: 010094, Cod Fiscal: 36860537
Adresa de corespondentéd: Bulevardul Basarabia 37-39, Sector 3, Bucuresti (National Arena Bucuresti — Sector 114)



